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1.2.1 การจัดท ายุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 5  - ดูแผนยุทธศาสตร์ของ CUP และ รพ.สต.  
ที่สอดคล้องกัน (เอกสาร) 

- สอบถาม/สัมภาษณ์วิธีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
ของ CUP และแผนปฏิบัติการของ รพ.สต. 

กลยุทธ์ (strategy) มีความหมายในเชิงกว้างว่า
อาจเป็นผลหรือผลมาจากหรือน าไปสู่สิ่งต่อไปนี้ : 
การจัดบริการใหม่ รายได้ที่เพ่ิมข้ึน การลงทุน 
การสร้างความร่วมมือกับพันธมิตร ความสัมพันธ์
ใหม่ๆกับบุคลากรหรืออาสาสมัคร การเป็นศูนย์
ความเป็นเลิศ การเป็นผู้น าในการวิจัย การเป็น 
ผู้ให้บริการเชิงบูรณาการ การตอบสนอง              
ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการ 
ชุมชนหรือความต้องการด้านสาธารณสุข 
 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (strategic objectives) 
หมายถึงความมุ่งหมายที่ชัดเจนขององค์กรเป็น
สิ่งที่องค์กรต้องการบรรลุเพื่อให้สามารถอยู่รอด
ได้ในระยะยาว เป็นการก าหนดทิศทางระยะยาว
ขององค์กร และใช้เป็นแนวทางในการจัดสรร
หรือปรับเปลี่ยนการจัดสรรทรัพยากรขององค์กร  

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์   
มีการก าหนดเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุ
เป้าประสงค์ กลวิธีเพ่ือให้บรรลุผลที่มี
ความชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
(1) มีการก าหนดเป้าประสงค์ 

เชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 
1   

(2) มีข้อ (1) และมีตัวชี้วัด 2  
(3) มีข้อ (1) (2) และมีเป้าหมาย 3  
(4) มีข้อ (1), (2), (3) และมีระยะเวลา 
     ที่จะบรรลุเป้าประสงค์ 

4  
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(5) มีข้อ (1), (2), (3), (4) และมีกลวิธี
เพ่ือให้บรรลุผลที่มีความชัดเจนและ
เป็นรูปธรรมทั้งเชิงปริมาณและ 

    เชิงคุณภาพ  

5     

1.2.2 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 5  - แผนปฏิบัติการ รพ.สต. (เอกสาร) 
- ภาพกิจกรรมการประชุม/                            

ถ่ายทอดแผนปฏิบัติการ 
- แบบประเมินตนเองผลการปฏิบัติงานตาม

ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ รพ.สต. 
- สอบถาม/สัมภาษณ์การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 

การถ่ายทอดกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ เช่น  
การจัดท าแผนปฏิบัติการถ่ายทอดแผนไปสู่            
การปฏิบัติเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่
ส าคัญ สร้างความมั่นใจในความยั่งยืนของ              
การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญท่ีเป็นผลจาก   
แผนปฏิบัติการ บุคลากรตระหนักในบทบาท 
และการมีส่วนร่วมต่อการบรรลุวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ 
 
แผนปฏิบัติการ (Action plan)  หมายถึง  
แผนที่ระบุกิจกรรมเพ่ือตอบสนองต่อ
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ รวมทั้งรายละเอียด
ทรัพยากรที่ต้องใช้ในช่วงเวลาที่ต้องท าให้ส าเร็จ 

การจัดท าแผนปฏิบัติการ ถ่ายทอด
แผนไปสู่การปฏิบัติ 

   

มีการจัดท าแผนปฏิบัติการที่
ตอบสนอง สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 
จัดสรรทรัพยากร (คน เงิน ของ) ให้
เพียงพอต่อการด าเนินงานได้ส าเร็จ 
ถ่ายทอดแผนไปสู่บุคลากรทุกคนให้
ตระหนักและมีส่วนร่วมในการน าไปปฏิบัติ
ให้บรรลุ ก าหนดตัวชี้วัดที่ใช้ติดตาม            
ความคืบหน้าของแผนปฏิบัติการ 
(1) มีการจัดท าแผนปฏิบัติการที่ตอบสนอง 

สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 
1  

(2) มีข้อ (1) และมีจัดสรรทรัพยากร  
(คน เงิน ของ) ให้เพียงพอต่อ 
การด าเนินงานได้ส าเร็จ  

2  
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(3) มีข้อ (1), (2) และถ่ายทอดแผนไปสู่

บุคลากรทุกคนให้ตระหนักและ                 
มีส่วนร่วมในการน าไปปฏิบัติให้บรรลุ  

3  

 (4) มีข้อ (1), (2), (3) และก าหนดตัวชี้วัด
ที่ใช้ติดตามความก้าวหน้าของ               
แผนปฏิบัติการ  

4    

 (5) มีข้อ (1), (2), (3), (4) และบุคลากร
รับทราบและสามารถปฏิบัติได้ 

5    

รวมคะแนน 10    

 
 


